
プライバシーポリシー（個人情報保護方針） 
 
合同会社Felito（以下、「当社」といいます。）は、事業活動を通じてお客様よりお預かりする個人
情報の重要性を深く認識し、個人情報の保護に関する法律（以下、「個人情報保護法」）その他

の関連法令およびガイドラインを遵守し、以下の方針に基づき個人情報の適切な取扱いおよび

保護に努めます。 
 

第1条（個人情報の定義） 
本ポリシーにおいて「個人情報」とは、個人情報保護法第2条に定義される個人情報をいい、生
存する個人に関する情報であって、氏名、住所、電話番号、メールアドレス、会社名、役職名その

他の記述等により特定の個人を識別できるもの、または個人識別符号が含まれるものをいいま

す。 
 

第2条（個人情報の取得） 
当社は、適法かつ公正な手段により、業務上必要な範囲で個人情報を取得します。当社におけ

る個人情報の主な取得方法は以下のとおりです。 
(1) お問い合わせを通じてご本人様から直接ご提供いただく場合 
(2) 契約締結・取引開始に際して、書面または電磁的記録によりご提供いただく場合 
(3) 名刺交換、営業活動、商談等の業務上の接点を通じて取得する場合 
 

第3条（個人情報の利用目的） 
当社は、取得した個人情報を以下の目的の範囲内で利用します。 
(1) 当社サービスの提供、運営および改善のため 
(2) 契約の履行および取引に関する連絡・対応のため 
(3) お問い合わせ、ご相談等への対応のため 
(4) 当社サービスに関するご案内、キャンペーン情報等の送付のため 
(5) 市場調査、データ分析等、サービス向上を目的とした統計資料の作成のため 
(6) その他、上記の利用目的に付随する業務のため 
 

第4条（個人情報の第三者提供） 
当社は、以下の場合を除き、あらかじめご本人の同意を得ることなく個人情報を第三者に提供し

ません。 
(1) 法令に基づく場合 
(2) 人の生命、身体または財産の保護のために必要がある場合であって、ご本人の同意を得る
ことが困難であるとき 
(3) 公衆衛生の向上または児童の健全な育成の推進のために特に必要がある場合であって、ご
本人の同意を得ることが困難であるとき 



(4) 国の機関もしくは地方公共団体またはその委託を受けた者が法令の定める事務を遂行する
ことに対して協力する必要がある場合であって、ご本人の同意を得ることにより当該事務の遂行

に支障を及ぼすおそれがあるとき 
 

第5条（個人情報の委託） 
当社は、利用目的の達成に必要な範囲で、個人情報の取扱いの全部または一部を外部に委託

する場合があります。この場合、当社は委託先に対して適切な監督を行い、個人情報の安全管

理が図られるよう必要かつ適切な措置を講じます。 
 

第6条（個人情報の安全管理措置） 
当社は、個人情報の漏洩、滅失、毀損等を防止するため、別途定める「情報セキュリティおよび

個人情報保護規程」に基づき、以下の安全管理措置を講じます。 
(1) 組織的安全管理措置：個人情報保護責任者の設置、管理体制の整備 
(2) 人的安全管理措置：従業者等への教育・研修の実施、秘密保持義務の徹底 
(3) 物理的安全管理措置：クリアデスク・クリアスクリーンの実施、記録媒体の適切な管理・廃棄 
(4) 技術的安全管理措置：アクセス制御、通信の暗号化、不正アクセス対策の実施 
 

第7条（個人情報の開示・訂正・利用停止等） 
ご本人は、当社に対して個人情報保護法の定めに基づき、以下の請求を行うことができます。 
(1) 個人情報の利用目的の通知 
(2) 個人情報の開示 
(3) 個人情報の訂正、追加または削除 
(4) 個人情報の利用停止または消去 
(5) 個人情報の第三者提供の停止 
上記の請求を行う場合は、下記のお問い合わせ窓口までご連絡ください。ご本人確認の上、合

理的な期間内に対応いたします。 
 

第8条（Cookie等の利用について） 
当社のWebサイトでは、利便性の向上およびアクセス状況の分析を目的として、Cookie等の技
術を使用する場合があります。Cookie等の使用により個人を直接特定する情報を取得するもの
ではありませんが、ブラウザの設定によりCookieの受け入れを拒否することが可能です。ただ
し、一部のサービスが正常に機能しなくなる場合がございます。 
 

第9条（本ポリシーの変更） 
当社は、法令の改正、事業内容の変更その他の必要に応じ、本ポリシーを変更することがありま

す。変更後のポリシーは、当社Webサイトまたは説明資料等に掲載した時点から効力を生じるも
のとします。 



第10条（お問い合わせ窓口） 
個人情報の取扱いに関するお問い合わせは、以下の窓口までご連絡ください。 
 
合同会社Felito 
個人情報保護責任者：中山田 明 
所在地：〒104-0061 東京都中央区銀座7-13-20 銀座THビル9F​ ​  
メールアドレス：a.nakayamada@felito.co 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

第1版：2026年3月1日　制定 


	プライバシーポリシー（個人情報保護方針） 
	第1条（個人情報の定義） 
	第2条（個人情報の取得） 
	第3条（個人情報の利用目的） 
	第4条（個人情報の第三者提供） 
	第5条（個人情報の委託） 
	第6条（個人情報の安全管理措置） 
	第7条（個人情報の開示・訂正・利用停止等） 
	第8条（Cookie等の利用について） 
	第9条（本ポリシーの変更） 
	第10条（お問い合わせ窓口） 


